
 

 

 

 

 

 

 

 

لوجيا المعلوماتوشعبة تكن  

 رؤيا ورسالة وأهداف شعبة تكنولوجيا المعلومات

   الرؤيا

تطوير الشعبة لتكون متميزة في اداء واجباتها وبما يلبي متطلبات الكلية والمجتمع من خلال تطبيق  

والاتصالات والمعرفة الرقمية.التكنولوجيا الحديثة في التعليم والادارة   

الرسالة                                                                                                                              
                                                                                                        

توفير الخدمات والاتصالات الرقمية في جميع اقسام وشعب ووحدات الكلية، وبما يتلائم مع المعايير الفنية 

المياً مع الالتزام بأخلاقيات المهنة من خلال توظيف التقنيات والتطبيقات الحديثة في تقديم الخدمات المعتمدة ع

ي العمل واشاعة المعرفة العامة وتطوير العملية التعليميةالعامة وتاكيد الشفافية والكفاءة والفعالية ف  

 الاهداف

حوكمة التعليم وبما يتفق مع اهمية تطوير البيئة التعليمية ومواكبتها للتطور التكنولوجي. .1  

. تحويل جميع الخدمات والانظمة والتطبيقات من الحالة التقليدية )الورقية(الى الحالة الالكترونية تدريجيا.2  

تطوير مواقع الكلية الالكترونية والانضمة وتحسين محتواها وصيانتها دوريا وبما يعزز من ترتيب الكلية  .3

 عالميا.

.تدريب الكادرالتعليمي والوظيفي للكلية وفق دورات تخصصية في جميع مجالات تكنولوجيا المعلومات 4

بكات.والاتصالات و الادارة الالكترونية والحوكمة الالكترونية والش  

.ةالاختصاصات ذات العلاق العلمية والفنية في  لمشورةابداء ا .5  

.استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي لتطوير العملية التعليمية وتحسين الكفاءة الادارية والفنية.6  

لوجيا المعلوماتوشعبة تكن   



 مهام الشعبة

المتابعة والتحقق من أجهزة الكمبيوتر )الأقراص الصلبة ، الماوس، لوحات  .1

  إلخ( …المفاتيح،
  الكلية لضمان الأداء الوظيف 

 
 . ف

ا للمواصفات وا .2
ً
امج المناسبة وفق  حتياجات العمل. تثبيت البر

 . تطوير وصيانة الشبكات الداخلية لتحسي   الأداء  .3

امج الجديدة والاجهزة  .4 تدريب وتوفب  الإرشادات للموظفي   على كيفية تشغيل البر

ونيةلالا  . كبر

  المؤسس .5
 
ات الداخلية والخارجيةمتابعة وصيانة نظام المراقبة ف  . ة من خلال الكامب 

 حاسوب. حماية وضمان أمن وخصوصية الشبكات وأنظمة ال .6

امج وتجديد رخصة الاستخدام .7  . متابعة تحديث الاصدارات المختلفة للبر

  مجال تشغيل وتنصيب وصيانة الحاسوب وملحقاته .8
 
 . اقامة الورش والدورات ف

 . التدريسيي   والفنيي   والطلبة بالايميلات الجامعية زويد ت .9

  مجال الحاسبات وملحقاتها من  .10
 
توفب  الدعم والاستشارة لجميع اقسام وشعب الكلية ف

  هذا الميدان مع السوق المحلية 
 
ناحية الاسعار وانواع الاجهزة ومواكبة التطورات والحداثة ف

 والعالمية. 

  الخاص العمل على تطوير الموقع الال -11
ون  وتحديث محتواه بشكل دوري،  بالكليةكبر

 ورفع اخبار الكلية بشكل مستمر. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



لوجيا المعلوماتو شعبة تكنل التابعة  وحداتال  

 وحدة صيانة الحاسبات والشبكات.  (1

  اقسام وشعب ووحدات الكلية كافة وكذلك صيانة هذه التقوم     
 
وحدة بصيانة الحاسبات ف

امج  ات  الخاصة بالطلبة الدراسيةوتنصيب البر   مختبر
 
شعبة تكنولوجيا الحاسوب التابع ل ف

 المعلومات 

 

 -مهام الوحدة:  
  
عمل صيانة دورية لأجهزة الكمبيوتر وملحقاتها من الأجهزة المكتبية المختلفة وتوفب   -1

  تلك الأجهزة
 
 . ةكليلجميع أقسام الو  الحلول الفورية للمشاكل المفاجئة ف

  
نت وضمان وصول الخدمة لجميع أقسام ال-2 اف على عمل منظومة الانبر  ة. كليالإشر
  
3-  

 
  مجال تكنلوجيا المعلومات والعمل على نقلها وتطبيقها ف

 
اقسام متابعة التطورات ف
 . وشعب ووحدات الكلية

  
  مجال -4

 
لجميع  والمعلوماتية الحاسباتإقامة الدورات التطويرية العامة والمتخصصة ف

نامج تدريبر  كليوادر الك  وفقا لبر
 سنوي. ة من التدريسي   والإداريي   والفنيي  

   
  لأقسام -5

  مجال كليالوشعب تقديم الدعم الفب 
 
امج وتعريف الأجهزة ة ف تنصيب البر

ها. كالطابعات   وأجهزة الاستنساخ وأجهزة العرض وغب 
  
كة -6 نت من الشر اك الشهري لخدمة الانبر  المجهزة لتلك الخدمة. متابعة الاشبر
  ال -7

 
ات ف اف على إدارة عمل وصيانة نظام المراقبة الكامب   . كليةالإشر

 
 
 
 
 
 



  
مجيات.  (2  وحدة الأنظمة والبر

امجيات الخاصة بالكلية والأقسام العلمية وجميع الشعب والوحدات الأدارية وبما يتناسب  أنشاء الأنظمة والبر

 . مع حاجة الكلية ومع التطوير العلم  ولتسهيل الخدمات الأدارية والتعليمية 

 -مهام الوحدة: 

   
مجية لتلبية متطلبات الكلية، مثل برامج -1 ونية  العمل على توفب  الحلول البر الأرشفة الإلكبر

ها.   وغب 
لغرض تشي    ع انجاز مهامها والانتقال  الكليةبناء انظمة وبرامج قواعد البيانات لأقسام  -2

 وبالشكل الذي يقلل الوقت والجهد والتكاليف ويزيد من دقة 
ً
ونيا  إلى انجازها الكبر

ً
تدريجيا

 عمل الأقسام . 
  
  مجال تكنلوجيا المع - 2

 
  أقسام متابعة التطورات ف

 
لومات والعمل على نقلها وتطبيقها ف

 ة. كليال
  
   
3)  . ي

 
ون  وحدة الموقع الالكبر

  للكلية حلقة الوصل المهمة بي   الكلية ومجتمعها الخارجر  حيث يعتبر 
ون  يعتبر الموقع الالكبر

الواجهة الرسمية للكلية نحو العالم الخارجر  بما يحويه من محتوى علم  و اخبار علمية تخص 

 . طلابها وخريجيها و كادرها 

 -الوحدة: مهام 

  الخاص بالكلية .1
ون   ادارة الموقع الالكبر

  للتدريسيي   والطلبة والاقسام العلمية والادارية للكلية .2
ون  يد الالكبر  ادارة خدمة البر

3.   
ون  يد الإلكبر اف على استلام وإرسال البر  الإشر

ونية المعدة من قبل  .4  . الجامعةإدارة وتوجيه وتطبيق الحوكمة الإلكبر

 

 

 



 وحدة الشؤون الإدارية.  (4

  داخليةالكتب الصادرة والمذكرات ال وطباعة وتحرير  بتنظيمهذه الشعبة تقوم 

 . ومتابعتها  

يد الوارد من الجامعة والخاص بشعبة تكنولوجيا المعلومات   بشكل يوم  للاجابةمتابعة البر

هالاجابة عليه   . بشعة وعدم تأخب 

 وحدة الدورات.  (5

  
  اقامة الدورات التطويرية العامة  -1

 
لتأهيل مجال الحاسبات والمعلوماتية  والمتخصصة ف

امج  أحدثللعمل على  نتسبي   الم   كافة مجالات العمل ومواكبة التطور البر
 
 . الحاصل ف

  
ات    -2   مختبر

 
امج اللازمة لكل دورة ستقام ف تهيئة وتجهب   حاسبات المختبر وتنصيب البر

 الكلية. وقاعات 
     
 
 
 

  تواجهها شعبة تكنولوجيا المعلومات
 اهم المعوقات البر

  الكلية والاقسام العلميةخدمة عدم توفر -
 
نيت قوية ومستقرة ف . انبر 1 

 2-عدم وجود شكبة داخلية تربط الوحدة والشعب والاقسام بالعمادة 

  الاختصاص وليس من الاختصاصات الأخرى  حاجة الشعبة الى  -3
 
موظفي   ف

امجيات. كونه  ملم بالحاسبات والبر  

 

  


